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• Documento que establece, una relación entre los 
valores de medidos en el patrón con los medidos en 
el objeto a calibrar y sus incertidumbres de medida 
asociadas. 

• El resultado de un certificado de calibración puede 
expresarse mediante una función, un diagrama, una 
curva o una tabla de calibración. 
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Certificado de calibración  



• Ajuste: conjunto de operaciones realizadas 
sobre un sistema de medida para que 
proporcione indicaciones prescritas. 

 

• La calibración compara los valores generados 
contra los valores medidos y da una 
corrección para las medidas. El ajuste 
modifica el instrumento de forma que lee con 
menos error. 
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Calibración vs Ajuste 



Certificados de calibración 
• El certificado de calibración 

debe incluir la siguiente 
información: 

– título (por ejemplo “Certificado de 
calibración”); 

– nombre y la dirección del 
laboratorio 

– identificación única del certificado 
de calibración 

– nombre y dirección del cliente; 

– identificación del método utilizado  
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Certificados de calibración 
– descripción e identificación del ítem calibrado 

– fecha de ejecución de la calibración; 

– resultados de las calibraciones 

– nombres, funciones y firmas 

– cuando corresponda, una declaración de que los resultados 
sólo están relacionados con los ítems calibrados 

– número de página y número total de páginas. 

– recomendable incluir una declaración indicando que no se 
debe reproducir el certificado de calibración, excepto en su 
totalidad, sin la aprobación escrita del laboratorio. 
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Certificados de calibración 
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Además se debe incluir: 
 condiciones bajo las cuales fueron hechas las 

calibraciones que tengan una influencia en los 
resultados (ambientales, ruido eléctrico, 
vibraciones, etc); 

 incertidumbre de la medición o una declaración 
de cumplimiento con una especificación 
metrológica identificada o con partes de ésta 

 evidencia de que las mediciones son trazables 

 

 

 



Ajuste y reparación  
• Cuando un instrumento para calibración ha sido 

ajustado o reparado, se deben informar los 
resultados de la calibración antes y después del 
ajuste o la reparación, si estuvieran disponibles 
(en ciertas reparaciones no es posible recuperar los 
valores anteriores). En algunos casos de ajuste se 
informa los coeficientes antes y después. 
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Requisitos específicos  

• Fecha de vencimiento en certificado de 
calibración. 

• Declaración de cumplimiento de 
especificaciones. 

• Etiquetas con fecha de vencimiento. 

• Fecha de vencimiento de patrones en 
certificado. 
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Interpretación de certificados de calibración 
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Interpretación de certificados de calibración 
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Interpretación de certificados de calibración 
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Interpretación de certificados de calibración 
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Interpretación de certificados de calibración 
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Interpretación de certificados de calibración 



Uso de certificados de 

calibración 
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• Revisión de errores 

• Revisión de resultados 

• Aseguramiento de calidad en procesos 

• Mejora de mediciones en procesos 
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Uso de certificados de calibración 



Revisión de errores 

• Los certificados de calibración deben ser revisados por errores 
cuando se reciben. Hay dos tipos de ítems a buscar: 

1. Errores de certificados fácilmente detectables por el cliente 
(error en la información del instrumento, error en fechas, 
error en la información del cliente, etc). 

2. Errores técnicos. Estos comprenden incertidumbre 
demasiado baja (lo cual anula la trazabilidad), errores de 
tipeo de datos, errores en la presentación de los datos, 
errores de unidades, etc.. En general se necesita de alguien 
con mucha experiencia para encontrar estos errores (los 
expertos técnicos durante la auditoria tratan de ayudar a los 
laboratorios acreditados a eliminar estos errores). 
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Revisión de resultados 

• El error o corrección se compara con la 
tolerancia (menos la incertidumbre) y se define 
si el equipo estaba en tolerancia o no. En caso de 
un equipo fuera de tolerancia se debe abrir una 
no-conformidad y realizar acciones correctivas. 

Error + Incertidumbre < tolerancia 
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Revisión de resultados 
• El error o corrección se compara con los valores de 

años anteriores para ver la estabilidad del equipo y 
poder determinar frecuencia de calibración. 
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Revisión de resultados 

• Revisar que la incertidumbre difiera sólo en 
valores razonables con lo solicitado. 

• En caso de declaración de cumplimiento verificar 
que el instrumento haya pasado cada uno de las 
mediciones (y que se esté teniendo en cuenta la 
incertidumbre para dar veredicto). En caso de no 
pasar alguna se debe abrir una no-conformidad y 
realizar una acción correctiva (en general se 
considera buena práctica que el laboratorio de 
calibración avise si el equipo está fuera de 
tolerancia).  
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• Histéresis 
– La histéresis es la diferencia 

entre las mediciones en dos 
direcciones. 
 

• Linealidad 
– Capacidad de un instrumento 

de medición para 
proporcionar una indicación 
que se incrementa en forma 
proporcional al incremento de 
la señal de entrada. 
 

23 

Histeresis y linealidad 



• Determinación de linealidad. 

• Determinación de histeresis. 

• Uso de valores de calibración para corregir 
los instrumentos de medición (rectas de 
ajuste o uso de corrección). 

• Determinación de la deriva (cambio de la 
corrección con los años). 

• Determinación de frecuencia de calibración. 
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Uso de resultados 



Revisión de resultados 
• Determinar la linealidad del equipo para ver si 

es posible interpolar 

• Esto sirve para corregir instrumentos que se 
desviaron mucho y no tienen ajuste. 

 

25 

0

5

10

15

20

25

30

35

40

45

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45



Uso de Incertidumbre 
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• Valor medido 
52. 

• Incertidumbre 6 
hay un 95% de 
probabilidades 
que el valor 
verdadero este 
entre 46 y 58. 
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Incertidumbre 



Presentación de incertidumbre 

Se informa la incertidumbre con 1 o 2 cifras significativas 
Ejemplos 
“mS = 100,021 47 g, con uc = 0,35 mg”. 
“mS = 100,021 47(35) g, donde el número entre paréntesis es el 
valor numérico de uc referida a las dos últimas cifras del 
resultado dado”. 
 “mS = 100,021 47(0,000 35) g, donde el número entre paréntesis 
es el valor numérico de uc, expresada en la misma unidad que el 
resultado dado”. 
“mS = (100,021 47 ± 0,000 35) g, donde el número que sigue al 
símbolo ± es el valor numérico de uc y no un intervalo de 
confianza”. 
En tablas no se debería usar el ± 



• Cuanto más chica es la incertidumbre 
RECONOCIDA de un laboratorio se puede 
asumir que ese laboratorio tiene mejor 
calidad de mediciones. 

• Incertidumbres chicas brindan menor dudas 
sobre los resultados. 

• Menores incertidumbres ayudan a que un 
instrumento tenga más posibilidades de ser 
aceptable. 
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Incertidumbre como indicador de la 

calidad de las calibraciones 



• Es mucho más difícil tomar decisiones cuando la 
incertidumbre es grande. Ej. Linealidad. 
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Incertidumbre como indicador de la 

calidad de las calibraciones 



Uso de incertidumbre en la 

declaración de cumplimiento  
• Cuando se hagan declaraciones de 

cumplimiento, se debe tener en cuenta la 
incertidumbre de la medición.  

• Según la guía ILAC G-8 (actual) cuando se 
tiene en cuenta la incertidumbre existen 3 
posibilidades: Valores que pasan, valores 
que fallan y valores que no se puede 
declarar cumplimiento. 
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Declaración de cumplimiento  
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Ejemplos de certificados 
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Los esperamos en nuestra pagina web 
www.akrimet.com 

Para más información técnica y de cursos y 
visite nuestra página web. 
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FIN 

http://www.akrimet.com/

